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En sak 1 taget gor jobbet effektivare

Vi haller manga bollar i luften pa jobbet och kampar for att hinna med allt samtidigt — och tror
att vi ar effektiva. Men verklig effektivitet ar att med ett inre lugn koncentrera sig pa en
arbetsuppgift i taget.

Organisationsforskning, stressforskning och neurovetenskap visar alla att manniskor inte kan
fungera optimalt i ett alltfor prestations- och produktivitetsinriktat arbetsklimat.

— Tyvarr anvands de kunskaperna alltfor lite i arbetslivet. Ett industriellt tdnkesatt som
likstaller manniskor med maskiner finns kvar, sdger Suzanne Bruchfeld, som ar psykolog,
organisations- och ledarskapskonsult och mindfulnesslarare.

Det som skapar effektiva produktionslinjer i industrin skapar inte effektiva floden i
manniskors hjarnor, konstaterar hon.

— Det som géller &r att vara lugn, fokuserad och motiverad. Da frigors kraft och de mentala
och kansloméssiga formagor som gor det mojligt att l6sa en komplex arbetsuppgift.

Suzanne Bruchfeld ger ett exempel pa hur stress och oro gor oss ineffektiva redan da vi utfor
helt enkla uppgifter. Tank dig att du ska knyta skosnérena pa morgonen och blir orolig for att
missa bussen. Genast borjar du fumla. Hur ineffektiva blir vi da inte pa jobbet, dar vi utfor
betydligt mer komplicerade uppgifter an sa?

Elitidrottare har ett genomtankt forhallningssatt till prestation och malinriktning. De vet att
det inte gar att stressa fram ett bra resultat — och att man riskerar att missa malet helt om man
ar alltfor mentalt pressad att klara av hoga krav direkt.
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Hon podangterar att det ar en stor missuppfattning att du hinner mer genom att ha ett hogt
tempo och att pressa dig att gora sa mycket som mojligt.

— | ett intensivt tillstand blir du splittrad och har begransad reflektionsférmaga. Du lyssnar
samre pa manniskor omkring dig och prioriterar det som &r for handen, inte det som &r
viktigast. Den anspanningen stressen innebar tar stor kraft. Dessutom Gverreagerar man pa
belastning och konfliktfyllda situationer och far svart att hantera dem, sager Suzanne
Bruchfeld.

Stress gor oss ocksa jagfixerade, konstaterar hon.

— Det blir 1att mitt och mina arbetsuppgifter som galler. Andras intressen kan bli ett problem.
En djupare syn pa effektivitet framjar dven lagarbetet.

Chefer behover forsta att det ar ett enormt resurssléseri att inte anvanda personalens kunskap
och arbetsformaga pa basta satt, anser Suzanne Bruchfeld.

— Manga manniskor kanner sig lite mekaniska och avtrubbade pa jobbet. Ibland &r det en sa
kompakt stdmning av hégt tempo och prestation att man inte ar 6ppen for att lyssna och lara
om. Det ar sorgligt, sarskilt med tanke pa vilka kraftfulla forandringar jag har sett att det gar
att astadkomma pa arbetsplatser nar man satsar. Da chefer och medarbetare inser att
engagemang, inre lugn och arbetsgladje ar en forutsattning for effektivitet, ar alla snabbt med
pa taget.

Hon har arbetat fram utvecklingsprogrammet MIMED dér mindfulness férenas med
organisationsutveckling och ledarskap.

— Nar anstallda pa en arbetsplats forstar vikten av, och vardar, ett inre tillstand av
koncentration, lyhordhet och engagemang uppstar det som kallas »flow«. Manga manniskor
idag har en stor langtan efter att bejaka positiva drivkrafter och vérderingar i sitt arbete.

Se upp for varningssignalerna

En osund arbetsmiljo kan vara farlig for dig och dina arbetskamrater. Suzanne Bruchfelds rad
ar att vara uppmarksam pa om ditt arbetsplatsklimat préaglas av:

Alltfor hoga krav pa att prestera och hinna med mycket.
Upplevelser av belastning och stress.

En kénsla av att vara mekanisk och avtrubbad.

Brister i samarbete kolleger emellan.

Om detta stammer in pa din arbetsplats:

- Skapa medvetenhet hos chefer och medarbetare om hur arbetsplatsens forestéallningar
om effektivitet i sjalva verket leder till ineffektivitet

- Tahjalp av erfarna och kunniga processledare som driver forandringsarbete mot att
tillvarata personalens arbetskapacitet och positiva drivkrafter.



